Сведения о способах получения консультаций
1. Консультирование, в том числе письменное, осуществляется Администрацией по вопросам соблюдения обязательных требований, указанных в пункте 3 настоящего Положения. 
2. Письменное консультирование осуществляется в случае направления контролируемым лицом запроса о предоставлении письменного ответа в сроки, установленные Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации». 
3. Консультирование осуществляется должностными лицами органа муниципального контроля в сфере благоустройства, по телефону, посредством видеоконференцсвязи, на личном приеме ежемесячно в сроки, определенные руководителем органа муниципального контроля в сфере благоустройства, либо в ходе проведения профилактического мероприятия, контрольного мероприятия. 
4. Время консультирования по телефону, посредством видеоконференцсвязи, на личном приеме одного контролируемого лица (его представителя) не может превышать 15 минут. 
5. В случае поступления пяти или более однотипных обращений контролируемых лиц и (или) их представителей, консультирование осуществляется посредством размещения на официальном сайте Арамильского городского округа письменного разъяснения, подписанного руководителем (заместителем руководителя) органа муниципального контроля в сфере благоустройства.
