
АРАМИЛЬСКИЕ ВЕСТИ6 №4728 ноября 2012 г.

Невероятно-коммунальные
УСЛУГИ БЕЗ СЮРПРИЗОВ

ТСЖ  " Космонавты": три года, полёт нормальный.

Êà÷åñòâî óïðàâëåíèÿ

Пять пятиэтажек, 340 квар-
тир, 19140 квадратных метров 
жилья, различные инженер-
ные сети, придомовая терри-
тория.… Все это, немалое по 
нашим  городским меркам, хо-
зяйство принадлежит товари-
ществу собственников жилья  
"Космонавты". 

Появилось оно три года назад, 
когда в ходе бесконечных реорга-
низаций сферы жилищно-комму-
нального комплекса, государство 
окончательно  сбросило ком-
муналку на плечи граждан. Как 
грибы после дождя появились 
самые различные фирмы и кон-
торы,  предлагающие свои услуги  
по обеспечению коммунального 
благоденствия, под самыми раз-
ными названиями. Начался пере-
дел рынка коммунальных услуг, 
в котором было все - мошенниче-
ство, обман, рейдерство. Именно 
тогда жители пятиэтажных домов 
микрорайона "Гарнизон" решили 
управлять своим жилым фондом 
сами и выбрали  формой управле-
ния товарищество собственников 
жилья - ТСЖ. Избрали правление 
и начали самостоятельно решать 

все коммунальные вопросы.
- Хозяйство нам досталось 

не самое лучшее, - рассказывает 
председатель правления Ольга 
Мартьянова. - Самому "моло-
дому" дому – двенадцать лет. 
Остальным - от пятнадцати до 
тридцати. Коммуникации теп-
ло- и водоснабжения изношены, 
системы электроснабжения не 
в лучшем состоянии, подъезды  
запущены. Заявки на устране-
ние  тех или иных неисправно-
стей шли потоком. Так что на-
шим двум слесарям  и электрику 
поработать пришлось немало, 

чтобы навести хоть какой-то по-
рядок в домах.

Но главным был и оставался 
вопрос платежей за коммуналь-
ные услуги. Счета за воду, тепло, 
электроэнергию, выставляемые  
поставщиками, порой вызыва-
ли  бурю негодования жильцов. 
Правление и самая активная 
часть жителей, проанализиро-
вав ситуацию, нашли только 
один выход  для снижения  пла-
ты за эти услуги - установку  
общедомовых и индивидуаль-
ных приборов учета. На все - хо-
лодную и горячую воду, тепло, 

электричество. Не все жители 
отнеслись к этому с  понимани-
ем: затраты предстояли немалые 
- почти 800 тысяч рублей. Пред-
седатель правления, старшие по 
домам, они же члены правления, 
беседовали, убеждали, доказы-
вали на цифрах выгодность и 
эффективность этих вложений. 
В результате на общем собра-
нии собственников жилья пред-
ложение было принято. И уже 
в прошлом году общедомовые 
счетчики на тепло, горячую и 
холодную воду, электроэнергию 
были установлены в четырех из 
пяти домов. Исключением стал 
один, жители которого отказа-
лись устанавливать общедомо-
вой  счетчик  тепловой энергии. 

Сегодня, в домах, где установ-
лены такие приборы, уровень 
оплаты за отопление снизился в 
разы. Достаточно сказать, что, к 
примеру, стоимость отопления 
однокомнатной квартиры, пло-
щадью 33 квадратных метра, 
составляет 519 рублей. То же са-
мое произошло и с платежами за 
холодную и горячую воду.

Перестали волновать жителей 
и вопросы оплаты за электро-
энергию. За редким исключени-
ем в квартирах заменены старые 
счетчики. Нет случаев хищений 
электричества. Правда, один 

такой факт был вскрыт, но его, 
как сейчас говорят, быстренько 
«разрулили». Тем более, под-
ключиться к сети, минуя счет-
чик, практически невозможно: 
электрик постоянно контро-
лирует состояние распредели-
тельных щитов и электропро-
водки, показания  прибора. Ну 
а результат? За электричество, 
используемое в местах общего 
пользования, плата не превы-
шает тридцати рублей в год с 
квартиры.

Немаловажную роль в этом  
играет то, что все показания 
приборов учета снимаются в 
строго определенные сроки - до 
20 числа текущего месяца, что 
позволяет  не допускать ни пере-
плат, ни недоплат.

У читателя, наверное, уже 
возник вопрос, а сколько же 
стоит само содержание жилья? 
С момента организации ТСЖ  
взносы на содержание жило-
го фонда были установлены в 
размере 14 рублей 50 копеек с 
квадратного метра жилой пло-
щади в месяц.  Этот тариф с тех 
пор не увеличился. Собранные 
средства идут на проведение 
различных текущих работ и ре-
монтов, часть – на оплату труда 
членов правления, а они же, как 
говорилось выше , старшие по 

домам. На эти же средства со-
держатся  технические работни-
ки - слесари, электрик.

И еще немаловажный факт: 
все расчеты  оплаты за предо-
ставляемые услуги абсолютно 
"прозрачны», оформляются 
одной квитанцией. Нет необ-
ходимости ломать голову, раз-
бираясь за что и сколько надо 
платить.

Разумеется, без проблем не 
обходится. Есть жалобы жи-
телей и на недостаток тепла в 
квартирах, и водоснабжение, и 
на работу дворников. Но это не в 
режиме каких-то экстремальных 
обстоятельств, а в режиме обыч-
ной повседневности: что-то 
где-то потекло, сломался кран, 
плохо стало поступать тепло. 
Такие неисправности устраня-
ются в кратчайшие сроки. Тем 
более, для того ,чтобы сообщить 
о  них, далеко ходить не надо - 
служебное помещение ТСЖ на-
ходится рядом. А председатель 
правления Ольга Мартьянова и 
главный бухгалтер Елена Була-
това всегда готовы ответить на 
любые вопросы, обеспечить не-

обходимую помощь.
Конечно, может показаться, 

что ТСЖ "Космонавты" ве-
дет совершенно безоблачную 
жизнь. Но проблем хватает и 
здесь. Одна из них, к примеру, 
должники. В силу несовершен-
ства законодательства  в арсена-
ле  мер борьбы с ними достаточ-
но действенных рычагов просто 
нет. В результате отдельные 
жильцы накапливают просто 
астрономические суммы задол-
женности.

 Все острее встает вопрос  
проведения капитальных ремон-
тов. Удовольствие это очень до-
рогое, и существующий тариф 
на содержание жилого фонда не 
обеспечит  покрытия таких рас-
ходов.

И все же товарищество соб-
ственников жилья "Космо-
навты" прошло  проверку  на 
прочность, прошло проверку 
временем. Главное условие это-
го, считает Ольга Мартьянова, 
поставленная цель - работать 
для людей. И здесь делается 
все, чтобы эта цель определя-
ла и методы и формы работы. 
Чтобы коммунальная сфера не 
приносила людям неприятных 
сюрпризов.
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На снимках: председатель правления Ольга Мартьянова и главный бухгалтер Елена Булатова.


