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целевой программе «Жилище» на 2011 – 2015 годы»;
- Подпрограмма «Обеспечение жильем молодых семей в Свердловской области» 
на 2011 – 2015 годы областной целевой программы «Развитие жилищного ком-
плекса в Свердловской области» на 2011 – 2015 годы», утвержденной постанов-
лением Правительства Свердловской области от 11.10.2010 г. № 1487-ПП «Об 
утверждении областной целевой программы «Развитие жилищного комплекса в 
Свердловской области» на 2011 – 2015 годы».

2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставле-
ния муниципальной услуги
2.6.1. Для предоставления муниципальной услуги молодой семье необходимо 
предоставить в Отдел по учету и распределению жилья, заявление, по форме, со-
гласно Приложению № 2 к настоящему Административному регламенту в двух 
экземплярах (один экземпляр заявления возвращается Заявителю с указанием 
даты принятия заявления и приложенных к нему документов), а так же следую-
щие документы:
          - копии документов, удостоверяющих личность каждого члена семьи;
          - копия свидетельства о браке (на неполную семью не распространяется);
          - копия договора купли – продажи жилого помещения, приобретенного мо-
лодой семьей с использованием средств ипотечного жилищного кредита (займа), 
полученного не ранее 1 января 2006 года;
         - копию договора ипотечного жилищного кредитования (займа), полученного 
не ранее 1 января 2006 года;
          - справку о ссудной задолженности по ипотечному жилищному кредиту 
(займу) из кредитной организации, предоставившей молодой семье ипотечный 
жилищный кредит (заем).
          2.6.2. Для признания молодых семей участниками подпрограммы, долж-
ностное лицо (специалист) Отдела по учету и распределению жилья запрашивает 
на членов молодой семьи в Управление Федеральной службы государственной 
регистрации, кадастра и картографии по Свердловской области выписки из Еди-
ного государственного реестра прав на недвижимое имущество и сделок с ним о 
правах отдельного лица на имеющийся у него объект недвижимого имущества, 
приобретенный (построенный) с использованием средств ипотечного жилищного 
кредита (займа), полученного не ранее 01 января 2006 года.
          2.6.3. В случаях, если члены (один из членов) молодой семьи ранее не 
проживали на территории Арамильского городского округа, для признания мо-
лодой семьи участником подпрограммы, должностное лицо (специалист) Отдела 
по учету и распределению жилья вправе запросить справку из органа местного 
самоуправления по предыдущему месту жительства заявителя о том, что право на 
улучшение жилищных условий с использованием социальной выплаты или иной 
формы государственной поддержки за счет средств федерального бюджета не ре-
ализовано.
          2.6.4. От имени молодой семьи документы, предусмотренные пунктом 2.6. 
настоящего Административного регламента, могут быть поданы одним из ее со-
вершеннолетних членов, либо иным уполномоченным лицом при наличии над-
лежащим образом оформленных полномочий.
           2.6.5. Запрещается требовать от молодой семьи:
           - предоставления документов и информации или осуществления действий, 
предоставление или осуществление которых не предусмотрено нормативными 
правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи  с предо-
ставлением муниципальной услуги;
           - предоставление документов и информации, которые в соответствии с нор-
мативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовы-
ми актами Правительства Свердловской области и муниципальными правовыми 
актами находятся в распоряжении государственных органов, органов местного 
самоуправления, участвующих в предоставлении муниципальных услуг, и (или) 
подведомственных государственным органам и органам местного самоуправле-
ния организаций, за исключением документов, указанных в части 6 статьи 7 Фе-
дерального закона от 27.07.2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления 
государственных и муниципальных услуг».
          2.6.6. Должностное лицо (специалист) Отдела по учету и распределению 
жилья проверяет на соответствие копии документов и заверяет сверенные с ори-
гиналами копии документов.

2.7. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, 
необходимых для предоставления муниципальной услуги
Основания отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муни-
ципальной услуги по признанию молодой семьи участницей подпрограммы:
          - данные членов молодой семьи, указанные в заявлении, не соответствуют  
документам, удостоверяющим личность членов молодой семьи;
          - текст в документах  написан не разборчиво;
          - документ  не  скреплен либо  не сшит, страницы не пронумерованы маши-
нописным способом, либо карандашом на полях (в случае наличия в документе 
более одного листа);
          - наличие помарок, подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных исправ-
лений;
          - документы имеют серьезные повреждения, наличие которых не позволило 
бы однозначно истолковать их содержание.
          Документы, удостоверяющие личность, подтверждающие родственные 
отношения, подтверждающие признание молодой семьи нуждающейся в улучше-
нии жилищных условий, предоставляются в оригиналах и копиях, остальные до-
кументы предоставляются в оригиналах, либо при не представлении оригиналов 
– в нотариально заверенных копиях.

2.8. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении му-
ниципальной услуги
2.8.1. Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги по при-
знанию молодой семьи участницей Подпрограммы являются:

           - несоответствие молодой семьи требованиям, предусмотренным Подпро-
граммой и пунктом 1.3. настоящего Административного регламента;
           - непредставление или представление не всех документов, предусмотренных 
пунктом 2.6. настоящего Административного регламента;
           - недостоверность сведений, содержащихся в представленных документах;
           - ранее реализованное право на улучшение жилищных условий с использо-
ванием социальной выплаты или иной формы государственной поддержки за счет 
средств федерального бюджета.
           2.8.2. Повторное обращение с заявлением об участии в подпрограмме допу-
скается после устранения оснований для отказа, предусмотренных пунктом 2.8.1. 
настоящего Административного регламента.

2.9. Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении муниципаль-
ной услуги, и способы ее взимания в случаях, предусмотренных федераль-
ными законами, принимаемыми в соответствии с ними иными норматив-
но-правовыми актами, непосредственно регулирующими предоставление 
муниципальной услуги
Муниципальная услуга «Признание молодых семей участниками подпрограм-
мы  «Предоставление финансовой поддержки  молодым семьям, проживающим 
в  Свердловской области, на погашение основной суммы долга и процентов по 
ипотечным кредитам (займам)» предоставляется бесплатно.

2.10. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предо-
ставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставле-
ния муниципальной услуги
 Максимальный срок ожидания в очереди при подаче Заявителем запроса (заявле-
ния, обращения) в  Отдел по учету и распределению жилья  и при получении ре-
зультата предоставления муниципальной услуги не должен превышать 30 минут.
  В электронном виде услуга оказывается Заявителю немедленно.                                                                
  Процесс оказания услуги начинается при обращении Заявителя на   официаль-
ный  интернет-сайт Арамильского городского округа, на Единый портал государ-
ственных и муниципальных услуг (функций), на Портал государственных услуг 
(функций) Свердловской области.
 
2.11. Срок регистрации запроса Заявителя о предоставлении муниципаль-
ной услуги
Письменное обращение Заявителя (в том числе в форме электронного документа) 
подлежит обязательной регистрации в течение 3 рабочих дней со дня поступле-
ния в Администрацию Арамильского городского округа.
 
2.12. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная 
услуга, к местам ожидания, местам для заполнения запросов о предоставле-
нии муниципальной услуги, информационным стендам с образцами их за-
полнения и перечнем документов, необходимых для предоставления муни-
ципальной услуги
 2.12.1.  Помещение для ожидания граждан должно быть оборудовано:
- средствами пожаротушения; 
- местами общего пользования (туалетными комнатами);
- посадочными местами (стульями, кресельными секциями и т. д.);
- столами для возможности оформления документов;
-  канцелярскими принадлежностями (бумага, ручки).
В местах ожидания  должны быть размещены стенды и терминалы с информаци-
ей о порядке предоставления муниципальной услуги.
Места ожидания должны соответствовать установленным санитарным требова-
ниям.
2.12.2.  Помещения для должностного лица (специалиста) Отдела по учету и рас-
пределению жилья должны соответствовать следующим требованиям:
- наличие удобной офисной мебели;
- наличие телефона;
- рабочее место должностного лица (специалиста) Отдела по учету и распределе-
нию жилья должно соответствовать установленным санитарным – эпидемиологи-
ческим  требованиям, оборудовано компьютерной и организационной техникой, а 
так же канцелярскими принадлежностями;
- возможность доступа к системе электронного документооборота, справочным 
правовым системам.
2.12.3 Места информирования, предназначенные для ознакомления граждан с ин-
формационными материалами, оборудуются информационными стендами.
Визуальная, текстовая информация о порядке предоставления муниципальной ус-
луги размещается на информационном стенде, на официальном интернет-сайте 
Администрации Арамильского городского округа.
2.12.4. Прием Заявителя осуществляется в специально отведенных для этих целей 
помещениях, обеспечивающих комфортные условия для Заявителей и оптималь-
ные условия для работы должностного лица (специалиста).
Кабинет, в котором ведется прием Заявителей оборудуется информационной та-
бличкой (вывеской) с указанием номера кабинета, фамилии, имя и отчества долж-
ностного лица (специалиста), осуществляющего предоставление  муниципальной 
услуги и режима работы. 

2.13. Показатели доступности и качества предоставления муниципальных 
услуг
2.13.1. Показателями доступности и качества муниципальной услуги являются:  
- количество взаимодействий Заявителя с должностными лицами при предостав-
лении муниципальной услуги и их продолжительность;
- соблюдение сроков рассмотрения обращений граждан за оказанием муници-
пальной услуги;
- возможность получения информации по вопросам рассмотрения обращения 
гражданина, в том числе о ходе его рассмотрения;
- полнота и качество ответа на обращение; 


