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№5СПЕЦИАЛЬНЫЙ ВЫПУСК

ПОЛУЧЕНИИ РЕЗУЛЬТАТА ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУ-
ГИ

 
2.10.1. Срок ожидания заявителем в очереди при подаче запроса (заявления) о 

предоставлении муниципальной услуги, предусмотренной настоящим Админи-
стративным регламентом, не должен превышать 30 минут.

Срок ожидания заявителем в очереди при получении результата предоставления 
муниципальной услуги, предусмотренной настоящим Административным регла-
ментом, не должен превышать 30 минут.

Подраздел 11. СРОК РЕГИСТРАЦИИ ЗАПРОСА ЗАЯВИТЕЛЯ О ПРЕДОСТАВ-
ЛЕНИИ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

2.11.1. Срок регистрации запроса заявителя (заявления) о предоставлении муни-
ципальной услуги – в течение трех рабочих дней (со дня фактического поступле-
ния запроса (заявления) в Администрацию).

Подраздел 12. ТРЕБОВАНИЯ К ПОМЕЩЕНИЯМ, В КОТОРЫХ ПРЕДОСТАВ-
ЛЯЕТСЯ МУНИЦИПАЛЬНАЯ УСЛУГА, К ЗАЛУ ОЖИДАНИЯ, МЕСТАМ ДЛЯ 
ЗАПОЛНЕНИЯ ЗАПРОСОВ О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УС-
ЛУГИ, ИНФОРМАЦИОННЫМ СТЕНДАМ С ОБРАЗЦАМИ ИХ ЗАПОЛНЕНИЯ 
И ПЕРЕЧНЕМ ДОКУМЕНТОВ, НЕОБХОДИМЫХ ДЛЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ 
МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

2.12.1. Здание, в котором осуществляется прием заявителей, оборудовано вхо-
дом, обеспечивающим свободный доступ заявителей в здание, средствами по-
жаротушения и располагается с учетом пешеходной доступности от остановок 
общественного транспорта.

2.12.2. Рядом с кабинетами специалистов Отдела размещаются информацион-
ные стенды с указанием приемных дней и времени приема.

2.12.3. Места для ожидания заявителей оборудованы мебелью для сидения.
2.12.4. Рабочее место специалиста Отдела, осуществляющего предоставление 

муниципальной услуги, оборудовано необходимой мебелью, телефоном, оргтех-
никой (персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым ба-
зам данных, печатающим устройством).

Подраздел 13. ПОКАЗАТЕЛИ ДОСТУПНОСТИ И КАЧЕСТВА МУНИЦИ-
ПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

2.13.1. Показателями доступности муниципальной услуги являются:
- информированность заявителя о получении муниципальной услуги (содержа-

ние, порядок и условия ее получения);
- комфортность получения муниципальной услуги (техническая оснащенность, 

санитарно-гигиенические условия помещения (освещенность, просторность, ото-
пление), комфортность организации процесса (отношение лица, уполномоченно-
го на предоставление услуги, к заявителю: вежливость, тактичность);

- бесплатность получения муниципальной услуги;
- режим работы Отдела, осуществляющего предоставление муниципальной ус-

луги;
2.13.2. Показателями качества муниципальной услуги, предусмотренной насто-

ящим Административным регламентом являются:
- оперативность предоставления муниципальной услуги (соответствие стан-

дарту времени, затраченного на подготовку необходимых документов, ожидание 
предоставления муниципальной услуги, непосредственное получение муници-
пальной услуги);

- точность обработки данных, правильность оформления документов;
- компетентность специалистов, осуществляющих предоставление муниципаль-

ной услуги (профессиональная грамотность);
- количество регламентированных посещений заявителя в Отдел для получения 

услуги;
- доля обоснованных жалоб заявителей от общего количества обращений за по-

лучением услуги;
- количество обращений в судебные органы для обжалования действий (бездей-

ствия) и (или) решений должностных лиц, осуществляемых и принятых в ходе 
предоставления услуги.

3. СОСТАВ, ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ И СРОКИ ВЫПОЛНЕНИЯ АДМИНИ-
СТРАТИВНЫХ ПРОЦЕДУР, ТРЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ ИХ ВЫПОЛНЕНИЯ, В 
ТОМ ЧИСЛЕ ОСОБЕННОСТИ ВЫПОЛНЕНИЯ АДМИНИСТРАТИВНЫХ ПРО-
ЦЕДУР В ЭЛЕКТРОННОЙ ФОРМЕ

Подраздел 1. ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ АДМИНИСТРАТИВНЫХ ПРОЦЕ-
ДУР

3.1.1. Последовательность административных процедур при предоставлении 
муниципальной услуги:

- прием и регистрация заявления и представленных документов;
- при непредставлении документов (их копий или сведений, содержащихся в 

них), указанных в подпунктах 2.6.2 настоящего Административного регламента, 
– направление запроса Отделом в Сысертский Отдел Управления Федеральной 
службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Свердловской 
области и в Управление Федеральной налоговой службы по Свердловской обла-
сти;

- рассмотрение заявления и представленных документов, в том числе рассмотре-
ние вопроса предоставления разрешения на условно разрешенный вид использо-
вания Комиссией по землепользованию и застройке (далее – Комиссия);

- организация и проведение публичных слушаний по вопросу предоставления 
разрешения на условно разрешенный вид использования;

- подготовка и выдача постановления главы Арамильского городского округа о 
предоставлении разрешения на условно разрешенный вид использования земель-
ного участка или объекта капитального строительства.

3.1.2. Блок-схема последовательности административных действий (процедур) 
при предоставлении муниципальной услуги приведена в Приложении № 2 к на-
стоящему Административному регламенту. 

Подраздел 2. ПРИЕМ И РЕГИСТРАЦИЯ ЗАЯВЛЕНИЯ И ПРЕДОСТАВЛЕН-

НЫХ ДОКУМЕНТОВ

3.2.1. Процедура предоставления муниципальной услуги начинается с посту-
пления заявления о предоставлении муниципальной услуги в Отдел. 

3.2.2. Специалист Отдела устанавливает предмет обращения, личность заявите-
ля (при личном приеме гражданин предъявляет документ, удостоверяющий его 
личность), проверяет наличие необходимых документов и правильность оформ-
ления документов, составляет расписку в получении документов и выдает ее за-
явителю (Приложение № 3 к настоящему Административному регламенту). 

3.2.3. При установлении факта отсутствия необходимых документов и (или) не-
правильного их оформления специалист Отдела уведомляет заявителя о наличии 
препятствий для предоставления муниципальной услуги, разъясняет заявителю 
содержание выявленных недостатков в представленных документах и предлагает 
принять меры по их устранению.

3.2.4. В случае согласия заявителя устранить препятствия для предоставления 
муниципальной услуги специалист Отдела возвращает представленные докумен-
ты заявителю.

В случае несогласия заявителя устранить препятствия для предоставления му-
ниципальной услуги, специалист Отдела обращает внимание заявителя, что ука-
занное обстоятельство препятствует предоставлению муниципальной услуги.

3.2.5. В случае необходимости, специалист Отдела направляет запросы в Сы-
сертский Отдел Управления Федеральной службы государственной регистрации, 
кадастра и картографии по Свердловской области и в Управление Федеральной 
налоговой службы по Свердловской области.

3.2.6. Специалист Отдела, принявший заявление с необходимыми документами 
при личном приеме, обеспечивает регистрацию заявления в «Приемной» Адми-
нистрации Арамильского городского округа. Заявление регистрируется в течение 
трех рабочих дней (со дня фактического поступления запроса (заявления) в От-
дел).

Подраздел 3. РАССМОТРЕНИЯ ЗАЯВЛЕНИЯ И ПРЕДСТАВЛЕННЫХ ДОКУ-
МЕНТОВ

3.3.1. После регистрации заявления и передаче его главе Арамильского город-
ского округа, глава Арамильского городского округа назначает ответственного ис-
полнителя по заявлению, в лице руководителя Отдела.

3.3.2. Зарегистрированное заявление с пакетом представленных документов в 
течение одного рабочего дня направляется на исполнение ответственному испол-
нителю.

3.3.3. Руководитель Отдела в течение трех рабочих дней со дня поступления за-
явления с пакетом представленных документов определяет специалиста Отдела 
- исполнителя по данному заявлению.

3.3.4. Специалист Отдела на основании проведенной экспертизы документов 
обеспечивает рассмотрение заявления и приложенных к нему документов на за-
седании Комиссии.

3.3.5. Комиссия рассматривает заявление и приложенные к нему документы на 
предмет соответствия запрашиваемого заявителем условно разрешенного вида 
использования земельного участка градостроительному регламенту, установлен-
ному в соответствующей территориальной зоне; соответствия размещения объ-
ектов капитального строительства или их реконструкции градостроительной до-
кументации и нормативам градостроительного проектирования.

3.3.6. По результатам заседания, Комиссия принимает одно из следующих ре-
шений:

- о подготовке проекта постановления главы Арамильского городского округа о 
назначении публичных слушаний;

- о подготовке проекта постановления главы Арамильского городского округа 
о предоставлении разрешения на условно разрешенный вид использования зе-
мельного участка или объекта капитального строительство, в случае если условно 
разрешенный вид использования земельного участка или объекта капитального 
строительства включен в градостроительный регламент в установленном для вне-
сения изменений в Правила в порядке после проведения публичных слушаний 
по инициативе физического или юридического лица, заинтересованного в предо-
ставлении разрешения на условно разрешенный вид использования;

- о подготовке Уведомления об отказе в предоставлении разрешения на условно 
разрешенный вид использования земельного участка или объекта капитального 
строительства и передаче его на подпись главе Арамильского городского округа.

Подраздел 4. ОРГАНИЗАЦИЯ И ПРОВЕДЕНИЕ ПУБЛИЧНЫХ СЛУШАНИЙ 
ПО ВОПРОСУ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ РАЗРЕШЕНИЯ НА УСЛОВНО РАЗРЕ-
ШЕННЫЙ ВИД ИСПОЛЬЗОВАНИЯ

3.4.1. Основанием для организации и проведения публичных слушаний по во-
просу предоставления разрешения на условно разрешенный вид использования 
является постановление главы Арамильского городского округа о назначении 
публичных слушаний, которое подлежит опубликованию в газете «Арамильские 
вести» не позднее чем за 8 дней до начала публичных слушаний.

3.4.2. Специалист Отдела, ответственный за исполнение муниципальной услуги, 
обеспечивает подготовку документов и материалов к публичным слушаниям. В 
течение 10 дней со дня принятия Комиссией решения о назначении публичных 
слушаний, специалист направляет сообщения о проведении публичных слушаний 
по вопросу предоставления разрешения на условно разрешенный вид использо-
вания:

- правообладателям земельных участков, имеющих общие границы с земельным 
участком, применительно к которому запрашивается данное разрешение;

- правообладателям объектов капитального строительства, расположенных на 
земельных участках, имеющих общие границы с земельным участком, примени-
тельно к которому запрашивается данное разрешение;

- правообладателям помещений, являющихся частью объекта капитального 
строительства, применительно к которому запрашивается данное разрешение;

- правообладателям земельных участков и объектов капитального строитель-
ства, подверженных риску негативного воздействия, в случае, если условно раз-
решенный вид использования земельного участка или объекта капитального стро-
ительства может оказать негативное воздействие на окружающую среду.

3.4.3. Замечания и предложения по вопросу предоставления разрешения на ус-
ловно разрешенный вид использования (далее – замечания и предложения), при-
нимаются Комиссией исключительно в письменном виде.


