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7) к заявлению не приложен оригинал градостроительного плана земельного участка, в котором тре-
буется исправить техническую ошибку (в случае выдачи градостроительного плана земельного участка 
на бумажном носителе).

Критерием принятия решения об исправлении технической ошибки является наличие технической 
ошибки, допущенной в документах, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги.

Результатом процедуры является:
– исправленный документ, являющийся результатом предоставления муниципальной услуги;
– мотивированное решение об отказе в исправлении технической ошибки, допущенной в документах, 

выданных в результате предоставления муниципальной услуги.
Способом фиксации результата процедуры является регистрация исправленного документа или при-

нятого решения в журнале исходящей документации.
Специалист отдела, ответственного за выдачу результата предоставления муниципальной услуги От-

дела архитектуры и градостроительства, в течение одного рабочего дня сообщает Заявителю по теле-
фону о готовности к выдаче исправленного документа или отказа в исправлении технической ошибки, 
выдает указанные документ или отказ в исправлении технической ошибки с оригиналом представленно-
го градостроительного плана земельного участка. Заявитель подтверждает получение результата предо-
ставления муниципальной услуги личной подписью.

Исправление технической ошибки может осуществляться по инициативе Отдела архитектуры и гра-
достроительства в случае самостоятельного выявления факта технической ошибки, допущенной в гра-
достроительном плане земельного участка.

Порядок выдачи дубликата градостроительного плана земельного участка

3.25 Заявитель вправе обратиться в Отдел архитектуры и градостроительства с заявлением о выда-
че дубликата градостроительного плана земельного участка (далее – заявление о выдаче дубликата), 
оформленном согласно Приложению № 6 к Регламенту.

В случае отсутствия оснований для отказа в выдаче дубликата градостроительного плана земельного 
участка, установленных пунктом 3.26 Регламента, Отдел архитектуры и градостроительства выдает ду-
бликат градостроительного плана земельного участка с присвоением того же регистрационного номера, 
который был указан в ранее выданном градостроительном плане земельного участка. В случае, если ра-
нее Заявителю был выдан градостроительный план земельного участка в форме электронного докумен-
та, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью уполномоченного должност-
ного лица, то в качестве дубликата градостроительного плана земельного участка Заявителю повторно 
представляется указанный документ.

Дубликат градостроительного плана земельного участка либо решение об отказе в выдаче дубликата 
градостроительного плана земельного участка, оформленное согласно Приложению № 7 к Регламенту 
выдается Заявителю в течение пяти рабочих дней с даты поступления заявления о выдаче дубликата.

3.26. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в выдаче дубликата градостроительного плана 
земельного участка:

1) несоответствие Заявителя кругу лиц, указанных в пунктах 1.2, 1.3 Регламента;
2) в заявлении отсутствуют необходимые сведения для оформления дубликата градостроительного 

плана земельного участка;
3) текст заявления неразборчив, не подлежит прочтению;
4) градостроительный план земельного участка, дубликат которого необходимо выдать, Отделом ар-

хитектуры и градостроительства не выдавался;
5) действие градостроительного плана земельного участка истекло или прекращено.

Порядок оставления заявления о выдаче градостроительного плана земельного участка без 
рассмотрения

3.27. Заявитель не позднее рабочего дня, предшествующего дню окончания срока предоставления му-
ниципальной услуги, вправе обратиться в Отдел архитектуры и градостроительства с заявлением об 
оставлении заявления о выдаче градостроительного плана земельного участка без рассмотрения по фор-
ме согласно Приложению № 8 к Регламенту. 

На основании поступившего заявления об оставлении заявления о выдаче градостроительного плана 
земельного участка без рассмотрения Отдел архитектуры и градостроительства принимает решение об 
оставлении заявления о выдаче градостроительного плана земельного участка без рассмотрения.

Решение об оставлении заявления о выдаче градостроительного плана земельного участка без рас-
смотрения, оформленное по форме согласно 

Приложению № 9 к Регламенту, направляется Заявителю способом, указанным в заявлении об остав-
лении заявления о выдаче градостроительного плана земельного участка без рассмотрения, не позднее 
рабочего дня, следующего за днем поступления заявления об оставлении указанного заявления без рас-
смотрения.

Оставление заявления о выдаче градостроительного плана земельного участка без рассмотрения не 
препятствует повторному обращению Заявителя в Отдел архитектуры и градостроительства за полу-
чением муниципальной услуги.

Подраздел 3.2. Порядок осуществления административных процедур (действий) по предо-
ставлению муниципальной услуги в электронной форме, в том числе с использованием Единого 

портала

Представление в установленном порядке информации Заявителям и обеспечение доступа За-
явителей к сведениям о муниципальной услуге

3.28. Информация о предоставлении муниципальной услуги размещается на Едином портале, офици-
альном сайте Арамильского городского округа, при наличии технической возможности на Региональном 
портале.

В указанных информационных системах размещается следующая информация:
1) исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, 

требования к оформлению указанных документов, а также перечень документов, которые Заявитель 
вправе представить по собственной инициативе;

2) круг Заявителей;
3) срок предоставления муниципальной услуги;
4) результаты предоставления муниципальной услуги, порядок представления документа, являющего-

ся результатом предоставления муниципальной услуги;
5) исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении муници-

пальной услуги;
6) о праве Заявителя на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия) и решений, 

принятых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги;
7) формы заявлений (уведомлений, сообщений), используемые при предоставлении муниципальной 

услуги.
Указанная информация о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги на основании све-

дений, содержащихся в федеральной государственной информационной системе «Федеральный реестр 
государственных и муниципальных услуг (функций)», предоставляется Заявителю бесплатно.

Доступ к информации о сроках и порядке предоставления муниципальной услуги осуществляется 
без выполнения Заявителем каких-либо требований, в том числе без использования программного обе-
спечения, установка которого на технические средства Заявителя требует заключения лицензионного 
или иного соглашения с правообладателем программного обеспечения, предусматривающего взимание 
платы, регистрацию или авторизацию Заявителя, или предоставление им персональных данных.

Запись на прием в орган, предоставляющий муниципальную услугу, для подачи запроса

3.29. В целях предоставления муниципальной услуги осуществляется прием Заявителей без пред-
варительной записи.

Формирование запроса о предоставлении муниципальной услуги

3.30. Формирование Заявителем запроса о выдаче градостроительного плана земельного участка (да-
лее – запрос) осуществляется посредством заполнения электронной формы запроса на Едином портале, 
при наличии технической возможности на Региональном портале, в РИАС УРТ СО, без необходимости 
дополнительной подачи запроса в какой-либо иной форме. 

Форматно-логическая проверка сформированного запроса осуществляется автоматически после за-
полнения Заявителем каждого из полей электронной формы запроса. При выявлении некорректно за-
полненного поля электронной формы запроса Заявитель уведомляется о характере выявленной ошибки 
и порядке ее устранения посредством информационного сообщения непосредственно в электронной 
форме запроса.

При формировании запроса Заявителю обеспечивается:
1) возможность копирования и сохранения запроса и иных документов, указанных в пункте 2.8 Регла-

мента, необходимых для предоставления муниципальной услуги;
2) возможность заполнения несколькими Заявителями одной электронной формы запроса при обра-

щении за муниципальными услугами, предполагающими направление совместного запроса нескольки-
ми Заявителями;

3) возможность печати на бумажном носителе копии электронной формы запроса; 
4) сохранение ранее введенных в электронную форму запроса значений 
в любой момент по желанию пользователя, в том числе при возникновении ошибок ввода и возврате 

для повторного ввода значений в электронную форму запроса;
5) заполнение полей электронной формы запроса до начала ввода сведений Заявителем с использова-

нием сведений, размещенных в ЕСИА, и сведений, опубликованных на Едином портале, Региональном 
портале, в РИАС УРТ СО, в части, касающейся сведений, отсутствующих в ЕСИА;

6) возможность вернуться на любой из этапов заполнения электронной формы запроса без потери 
ранее введенной информации;

7) возможность доступа Заявителя на Едином портале, при наличии технической возможности на 
Региональном портале, в РИАС УРТ СО к ранее поданным им запросам в течение не менее одного года, 
а также частично сформированным запросам – в течение не менее 3 месяцев.

Сформированный и подписанный запрос, и иные документы, указанные в пункте 2.8 Регламента, не-
обходимые для предоставления муниципальной услуги, направляются в Отдел архитектуры и градо-
строительства посредством Единого портала, при наличии технической возможности посредством Реги-
онального портала, с использованием РИАС УРТ СО.

Прием и регистрация органом, предоставляющим муниципальную услугу, запроса и иных до-
кументов, необходимых для предоставления услуги

3.31. Отдел архитектуры и градостроительства обеспечивает в срок не позднее одного рабочего дня с 
момента подачи заявления о выдаче градостроительного плана земельного участка, а в случае его посту-
пления в выходной, нерабочий праздничный день, – в следующий за ним первый рабочий день:

1) прием документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и направление За-
явителю электронного сообщения о поступлении заявления;

2) регистрацию заявления и направление Заявителю уведомления о регистрации заявления. 
3.32. Электронное заявление становится доступным для должностного лица Отдела архитектуры и 

градостроительства, ответственного за прием и регистрацию заявления (далее – ответственное долж-
ностное лицо), в РИАС УРТ СО – государственной информационной системе, используемой уполномо-
ченным на предоставление муниципальной услуги органом для предоставления муниципальной услуги.

Ответственное должностное лицо:
1) проверяет наличие электронных запросов, поступивших посредством Единого портала, Региональ-

ного портала, с периодичностью не реже 2 раз в день;
2) рассматривает поступившие запросы и приложенные образы документов (документы);
3) производит действия в соответствии с пунктом 3.31 Регламента.
При получении запроса в электронной форме в автоматическом режиме осуществляется форматно-

логический контроль запроса, проверяется наличие оснований для отказа в приеме запроса, указанных в 
пункте 2.13 Регламента, а также осуществляются следующие действия: 

– при наличии хотя бы одного из указанных оснований должностное лицо, ответственное за предо-
ставление муниципальной услуги, в течение пяти рабочих дней с даты регистрации заявления о предо-
ставлении муниципальной услуги в органе, предоставляющем муниципальную услугу, готовит проект 
уведомления об отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

– при отсутствии указанных оснований Заявителю сообщается присвоенный запросу в электронной 
форме уникальный номер, по которому в соответствующем разделе Единого портала, Регионального 
портала Заявителю будет представлена информация о ходе выполнения указанного запроса. 

Прием и регистрация запроса осуществляются ответственным должностным лицом структурного 
подразделения, ответственного за регистрацию запроса.

После регистрации запрос направляется в структурное подразделение, ответственное за предоставле-
ние муниципальной услуги.

После принятия запроса Заявителя должностным лицом, уполномоченным на предоставление муни-
ципальной услуги, статус запроса в личном кабинете на Едином портале, Региональном портале обнов-
ляется до статуса «принято».

Государственная пошлина за предоставление муниципальной услуги и уплата иных платежей, 
взимаемых в соответствии с законодательством Российской Федерации

3.33. Государственная пошлина за предоставление муниципальной услуги не взимается.

Получение Заявителем сведений о ходе выполнения запроса о предоставлении муниципальной 
услуги

3.34. Сведения о ходе рассмотрения заявления о выдаче градостроительного плана земельного участ-
ка, представленного посредством Единого портала, при наличии технической возможности посредством 
Регионального портала, с использованием РИАС УРТ СО, доводятся до Заявителя путем уведомления об 
изменении статуса заявления в личном кабинете Заявителя указанных информационных систем.

Получение информации о ходе рассмотрения заявления и о результате предоставления муниципаль-
ной услуги производится в личном кабинете на Едином портале, при наличии технической возможности 
на Региональном портале, с использованием РИАС УРТ СО, при условии авторизации. Заявитель имеет 
возможность просматривать статус электронного заявления, а также информацию о дальнейших дей-
ствиях в личном кабинете по собственной инициативе, в любое время.

При предоставлении муниципальной услуги в электронной форме Заявителю направляется:
1) уведомление о приеме и регистрации запроса и иных документов, необходимых для предоставле-

ния муниципальной услуги;
2) уведомление о начале процедуры предоставления муниципальной услуги; 
3) уведомление об окончании предоставления муниципальной услуги либо мотивированном отказе в 

приеме запроса и иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;
4) уведомление о результатах рассмотрения документов, необходимых для предоставления муници-

пальной услуги;
5) уведомление о возможности получить результат предоставления муниципальной услуги либо моти-

вированный отказ в предоставлении муниципальной услуги;
6) уведомление о мотивированном отказе в предоставлении муниципальной услуги.

Взаимодействие органа, предоставляющего муниципальную услугу, с иными органами власти, 
органами местного самоуправления и организациями, участвующими в предоставлении муници-

пальной услуги, в том числе порядок и условия такого взаимодействия

3.35. Порядок и условия взаимодействия органа, предоставляющего муниципальную услугу, с иными 
органами власти, органами местного самоуправления и организациями, участвующими в предоставле-
нии муниципальной услуги описан в пунктах 3.8 – 3.13 Регламента.

Получение Заявителем результата предоставления муниципальной услуги, если иное не уста-
новлено законодательством Российской Федерации или законодательством Свердловской обла-

сти

3.36. Заявителю в качестве результата предоставления муниципальной услуги обеспечивается воз-
можность получения документа: 

– в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной под-
писью должностного лица органа, уполномоченного на предоставление муниципальной услуги, направ-
ленного Заявителю в личный кабинет на Едином портале, при наличии технической возможности на 
Региональном портале, в РИАС УРТ СО, если такой способ указан в заявлении о выдаче градострои-
тельного плана земельного участка;

– в виде бумажного документа, подтверждающего содержание электронного документа, который За-
явитель получает при личном обращении в Отдел архитектуры и градостроительства, Многофункци-
ональный центр либо направляется Заявителю посредством почтового отправления в соответствии с 
выбранным Заявителем способом получения результата предоставления муниципальной услуги.

Осуществление оценки качества предоставления муниципальной услуги

3.37. Оценка качества предоставления муниципальной услуги осуществляется в соответствии с Пра-
вилами оценки гражданами эффективности деятельности руководителей территориальных органов 
федеральных органов исполнительной власти (их структурных подразделений) и территориальных ор-
ганов государственных внебюджетных фондов (их региональных отделений) с учетом качества предо-
ставления государственных услуг, руководителей многофункциональных центров предоставления госу-
дарственных и муниципальных услуг с учетом качества организации предоставления государственных 
и муниципальных услуг, а также применения результатов указанной оценки как основания для принятия 
решений о досрочном прекращении исполнения соответствующими руководителями своих должност-
ных обязанностей, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации            от 
12 декабря 2012 года № 1284 «Об оценке гражданами эффективности деятельности руководителей тер-
риториальных органов федеральных органов исполнительной власти (их структурных подразделений) 
и территориальных органов государственных внебюджетных фондов (их региональных отделений) с 
учетом качества предоставления государственных услуг, руководителей многофункциональных центров 
предоставления государственных и муниципальных услуг с учетом качества организации предоставле-
ния государственных и муниципальных услуг, а также о применении результатов указанной оценки как 
основания для принятия решений о досрочном прекращении исполнения соответствующими руководи-
телями своих должностных обязанностей».

Заявителям обеспечивается возможность оценить доступность и качество муниципальной услуги на 
Едином портале при реализации технической возможности.

Заявителю обеспечивается возможность направления жалобы на решения, действия или бездействие 
уполномоченного на предоставление муниципальной услуги органа, его должностного лица либо му-
ниципального служащего в соответствии со статьей 11.2 Федерального закона                                     от 
27 июля 2010 года № 210-ФЗ и в порядке, установленном постановлением Правительства Российской 
Федерации от 20 ноября 2012 года № 1198 «О федеральной государственной информационной системе, 
обеспечивающей процесс досудебного, (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия), 


