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государственных и муниципальных услуг (функций)» (https://www.gosuslugi.
ru/) (далее – Единый портал), посредством автоматизированной информа-
ционной системы «Образование - ведомственная информационная система, 
обеспечивающая прием и формирование реестра заявлений о предоставле-
нии путевок в организации отдыха и оздоровления » (далее - АИС «Образо-
вание»)  в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее 
– сеть «Интернет»).

При изменении информации осуществляется ее периодическое обновле-
ние. Внесение изменений на соответствующих сайтах и информационных 
стендах осуществляется не позднее десяти рабочих дней, следующих за 
днем изменения сведений.

Письменный ответ дается на письменное обращение заявителя.
5. Информация о местонахождении, графиках (режиме) работы, номерах 

контактных телефонов, адресах электронной почты и официальном сайте 
уполномоченного органа, информация о порядке предоставления муници-
пальной услуги и услуг, которые являются необходимыми и обязательными 
для предоставления муниципальной услуги, размещена в открытой и до-
ступной форме информации:

- на официальном сайте уполномоченного органа, ГБУ СО «МФЦ» в сети 
«Интернет» по адресам (https://edu.aramilgo.ru/ www.mfc66.ru);  

- на Едином портале по адресу (www.gosuslugi.ru);
- на информационных стендах уполномоченного органа.
Информирование осуществляется в соответствии с графиком приема 

граждан. 
Письменные обращения заявителя (в том числе переданные при помощи 

факсимильной и электронной связи) о предоставлении информации рассма-
триваются должностными лицами уполномоченного органа в течение трид-
цати дней со дня регистрации обращения. Ответ на письменное обращение 
о ходе предоставления муниципальной услуги направляется по электронно-
му или почтовому адресу, указанному заявителем.

Днем регистрации обращения является день его поступления в уполномо-
ченный орган.

6. Основными требованиями к информированию граждан о порядке 
предоставления муниципальной услуги и услуг, которые являются необхо-
димыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, яв-
ляются достоверность предоставляемой информации, четкость в изложении 
информации, полнота информирования.

7. При общении с гражданами (по телефону или лично) муниципальные 
служащие, сотрудники уполномоченного органа должны корректно  
и внимательно относиться к гражданам, не унижая их чести и достоинства. 
Устное информирование о порядке предоставления муниципальной услуги 
должно проводиться с использованием официально-делового стиля речи.

8. Информирование граждан о порядке предоставления муниципальной 
услуги может осуществляться с использованием средств автоинформирова-
ния (при реализации технической возможности).

Раздел 2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

Наименование муниципальной услуги

9. Наименование муниципальной услуги – «Предоставление путевок 
в организации отдыха детей и их оздоровления в учебное время (за исключением 
детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, детей, находящихся 
в трудной жизненной ситуации)».

Наименование органов и организаций, обращение в которые необхо-
димо для предоставления муниципальной услуги

10. Органом, предоставляющим муниципальную услугу, является Отдел 
образования Арамильского городского округа. 

В Арамильском городском округе предоставление муниципальной услуги 
осуществляется на основании постановления Главы Арамильского город-
ского округа от 15.05.2013 № 547 «Об утверждении перечня муниципаль-
ных услуг, оказываемых органами местного самоуправления Арамильского 
городского округа, предоставление которых осуществляется в том числе в 
государственном бюджетном учреждении Свердловской области «Много-
функциональный центр предоставления государственных и муниципальных 
услуг».

11. При предоставлении муниципальной услуги в качестве источников по-
лучения документов, необходимых для предоставления муниципальной ус-
луги не требуется принятие участия и обращение в органы государственной 
власти, органы государственных внебюджетных фондов, органы местного 
самоуправления муниципальных образований в Свердловской области и 
иные организации.

12. Запрещается требовать от заявителя осуществления действий 
необходимых для получения муниципальной услуги и связанных  
с обращением в иные органы местного самоуправления и организации,  
за исключением получения услуг и получения документов и информации, 
предоставляемых в результате предоставления таких услуг, включенных 
в перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для 
предоставления муниципальных услуг, утвержденный постановлением Ад-
министрации Арамильского городского округа от 15.05.2013 № 547 «Об ут-
верждении перечня муниципальных услуг, оказываемых органами местного 
самоуправления Арамильского городского округа, предоставление которых 
осуществляется в том числе в государственном бюджетном учреждении 
Свердловской области «Многофункциональный центр предоставления госу-
дарственных и муниципальных услуг».

Описание результата предоставления муниципальной услуги

13. Конечным результатом предоставления муниципальной услуги являет-
ся:

1) выдача путевки в организации отдыха детей и их оздоровления в учеб-
ное время на территории Свердловской области;

2) выдача заявителю мотивированного отказа в предоставлении путевки 
в организации отдыха детей и их оздоровления с указанием причины отказа 
по форме согласно Приложению № 2 к регламенту.

Информацию о результате предоставления муниципальной услуги заяви-
тель может получить очно в уполномоченном органе или через сайт уполно-
моченного органа на вкладке «Отдых детей и их оздоровление».

Срок предоставления муниципальной услуги, в том числе с учетом 
необходимости обращения в организации, участвующие в предостав-
лении муниципальной услуги, срок приостановления предоставления 
муниципальной услуги в случае, если возможность приостановления 
предусмотрена законодательством Российской Федерации и законода-

тельством Свердловской области, срок выдачи документов, являющих-
ся результатом предоставления муниципальной услуги

14. Срок предоставления муниципальной услуги зависит от сменности за-
ездов в организацию отдыха детей и их оздоровления, исчисляется с момен-
та приема заявления от заявителя и постановке ребенка на учет до выдачи 
путевки в организации отдыха детей и их оздоровления при принятии по-
ложительного решения о выдаче путевки.

С учетом обращения заявителя через ГБУ СО «МФЦ» срок предоставле-
ния муниципальной услуги исчисляется с момента регистрации обращения 
заявителя в уполномоченном органе, предоставляющим муниципальную 
услугу.

Срок выдачи (путевки) результата предоставления муниципальной услуги со-
ставляет не позднее 5 рабочих дней до начала смены в организации отдыха детей 
и их оздоровления.

В срок не позднее 10 рабочих дней с момента регистрации заявления  
в электронном виде, заявитель обращается в уполномоченный орган  
с подлинниками и копиями документов. 

Нормативные правовые акты, регулирующие предоставление муни-
ципальной услуги

15. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставле-
ние муниципальной услуги, с указанием их реквизитов и источников офи-
циального опубликования размещен на официальном сайте Арамильского 
городского округа по адресу: https://edu.aramilgo.ru/ и на Едином портале по 
адресу: https://www.gosuslugi.ru/, а также на информационных стендах упол-
номоченного органа.

Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии  
с законодательством Российской Федерации и законодательством 

Свердловской области для предоставления муниципальной услуги, и 
услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предо-

ставления муниципальной услуги, подлежащих представлению заяви-
телем, способы их получения заявителем, в том числе в электронной 

форме, порядок их представления

16. Для предоставления муниципальной услуги заявитель представляет за-
явление на предоставление муниципальной услуги по форме, представлен-
ной в Приложении № 1 к регламенту (далее – заявление). В случае направле-
ния заявления посредством Единого портала заявление предоставляется без 
необходимости дополнительной подачи заявления в какой-либо иной форме.

К заявлению прилагаются оригиналы и копии следующих документов:
1) документ, удостоверяющий личность заявителя (родителя, законного 

представителя ребенка): паспорт гражданина Российской Федерации, па-
спорт иностранного гражданина либо иной документ, установленный фе-
деральным законом или признаваемый в соответствии с международным 
договором Российской Федерации в качестве документа, удостоверяющего 
личность иностранного гражданина (для паспорта: копия первой страницы 
и страницы со штампом места регистрации). Если заявление (пакет доку-
ментов) передает доверенное лицо, то прилагается еще паспорт и копия до-
веренного лица;

2) в случае отсутствия регистрации в муниципальном образовании – до-
кумент, подтверждающий место жительства в данном муниципальном об-
разовании (договор найма жилья, свидетельство временной регистрации 
ребенка);

3) в случае наличия разных фамилий в свидетельстве о рождении ребенка  
и в паспорте заявителя прилагаются документы, подтверждающие родствен-
ные отношения (свидетельство о заключении / расторжении брака, иные до-
кументы);

4) справка с места учебы ребенка;
17. Заявление и документы, необходимые для предоставления муници-

пальной услуги, указанные в пункте 16 регламента, представляются в упол-
номоченный орган, ГБУ СО «МФЦ» посредством личного обращения за-
явителя и (или) с использованием информационно-телекоммуникационных 
технологий, включая использование Единого портала, и других средств 
информационно-телекоммуникационных технологий в случаях и порядке, 
установленных законодательством Российской Федерации, в форме элек-
тронных документов (при наличии технической возможности).

18. При подписании заявления и электронного образа каждого докумен-
та заявитель вправе использовать простую электронную подпись в случае, 
предусмотренном пунктом 2 (1) Правил определения видов электронной 
подписи, использование которых допускается при обращении за получени-
ем государственных и муниципальных услуг, утвержденных постановле-
нием Правительства Российской Федерации от 25.06.2012 № 634 «О видах 
электронной подписи, использование которых допускается при обращении 
за получением государственных и муниципальных услуг».


