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его должностных лиц, муниципальных служащих, специалистов, сотрудников 
в подведомственных организациях уполномоченного органа, жалоба подается 
для рассмотрения в данный уполномоченных орган, в письменной форме 
на бумажном носителе, в том числе при личном приеме заявителя, в элек-
тронной форме, по почте или через ГБУ СО «МФЦ». 

Жалобу на решения и действия (бездействие) уполномоченного органа, 
предоставляющего муниципальную услугу, его должностных лиц, муни-
ципальных служащих, специалистов, сотрудников в подведомственных 
организациях уполномоченного органа, также возможно подать в адми-
нистрацию уполномоченного органа. 

В случае обжалования решений и действий (бездействия) мно-
гофункционального центра предоставления государственных  
и муниципальных услуг, работника ГБУ СО «МФЦ», услуг жалоба пода-
ется для рассмотрения в ГБУ СО «МФЦ» предоставления государствен-
ных и муниципальных услуг в филиал, где заявитель подавал заявление 
и документы для предоставления муниципальной услуги в письменной 
форме на бумажном носителе, в том числе при личном приеме заявителя, 
по почте или в электронной форме.

Жалобу на решения и действия (бездействие) ГБУ СО «МФЦ» также 
возможно подать в Департамент информатизации и связи Свердловской 
области (далее – учредитель многофункционального центра) в письмен-
ной форме на бумажном носителе, в том числе при личном приеме заяви-
теля, по почте или в электронной форме.

Способы информирования заявителей о порядке подачи и рассмо-
трения жалобы, в том числе с использованием Единого портала

51. Уполномоченный орган предоставляющего муниципальные услуги, 
ГБУ СО «МФЦ», а также учредитель ГБУ СО «МФЦ» предоставления 
государственных и муниципальных услуг обеспечивают:

1) информирование заявителей о порядке обжалования решений и дей-
ствий (бездействия) уполномоченного органа, предоставляющего муни-
ципальную услугу, его должностных лиц, муниципальных служащих, 
специалистов, сотрудников в подведомственных организациях уполномо-
ченного органа, решений и действий (бездействия) многофункциональ-
ного центра предоставления государственных и муниципальных услуг, 
его должностных лиц и работников посредством размещения информа-
ции:

- на стендах в местах предоставления муниципальных услуг;
- на официальном сайте уполномоченного органа, ГБУ СО «МФЦ» 

(mfc66.ru) и учредителя многофункционального центра предоставления 
государственных и муниципальных услуг (dis.midural.ru);

- на Едином портале в разделе «Дополнительная информация» соот-
ветствующей муниципальной услуги;

2) консультирование заявителей о порядке обжалования решений  
и действий (бездействия) уполномоченного органа, предоставляющего 
муниципальную услугу, его должностных лиц, муниципальных служа-
щих  
и специалистов в подведомственных организациях уполномоченного ор-
гана, решений и действий (бездействия) ГБУ СО «МФЦ», его должност-
ных лиц и работников осуществляется по телефону, электронной почте, 
при личном приеме.

Перечень нормативных правовых актов, регулирующих порядок 
досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (без-
действия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, его 

должностных лиц и муниципальных служащих, а также решений и 
действий (бездействия) многофункционального центра предоставле-
ния государственных и муниципальных услуг, работников ГБУ СО 

«МФЦ»

52. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих порядок 
досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездей-
ствия) уполномоченного органа, его должностных лиц и муниципальных 
служащих, специалистов, сотрудников в подведомственных организаци-
ях уполномоченного органа, а также решений и действий (бездействия) 
ГБУ СО «МФЦ» и его работников:

1) Статьи 11.1-11.3 Федерального закона от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ  
«Об организации предоставления государственных и муниципальных ус-
луг»;

2) Постановление Правительства Свердловской области от 22.11.2018              
№ 828-ПП «Об утверждении Положения об особенностях подачи и рас-
смотрения жалоб на решения и действия (бездействие) исполнительных 
органов государственной власти Свердловской области, предоставля-
ющих государственные услуги, их должностных лиц, государственных 
гражданских служащих исполнительных органов государственной вла-
сти Свердловской области, предоставляющих государственные услуги, 
а также на решения и действия (бездействие) многофункционального 
центра предоставления государственных и муниципальных услуг и его 
работников»; 

3) Постановление Администрации Арамильского городского округа 
от 03.12.2012 № 535 «Об утверждении Правил подачи и рассмотрения 
жалоб на решения и действия (бездействие) органов местного самоуправ-
ления и их должностных лиц, муниципальных служащих Арамильского 
городского округа»;

Полная информация о порядке подачи и рассмотрении жалобы  
на решения и действия (бездействие) уполномоченного органа, предо-
ставляющего муниципальную услугу, его должностных лиц, муници-
пальных служащих и специалистов, сотрудников в подведомственных 
организациях уполномоченного органа размещена в разделе «Дополни-
тельная информация» на Едином портале услуг https://www.gosuslugi.ru/
structure/6600000010000029921.

Приложение № 1
к Административному регламенту «Предоставление путевок 

в организации отдыха детей и их оздоровления в учебное время  
(за исключением детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родите-

лей, детей, находящихся в трудной жизненной ситуации)»

ФОРМА ЗАЯВЛЕНИЯ

В орган местного самоуправления 
Управление образованием

_______________________________________
_____

 (фамилия, имя, отчество родителя (законного 
представителя) ребенка)

проживающей (его) по адресу:
Свердловская область, г.  

______________________
ул.  ___________________________________

______
д.___________ кв._______________________

______
зарегистрированного г. 

_______________________
ул.___________________________ д.______

кв.____
имеющего документ, удостоверяющий лич-

ность:   
 ______________________________________

______
(вид документа,

_______________________________________
______

серия, номер, кем и когда выдан документ)
______________________________________

___
контактная информация:

телефон _______________________________
_____

e-mail (печатными буквами)
_______________________________________

_____
место работы 

_______________________________
ЗАЯВЛЕНИЕ

Прошу поставить на учет для предоставления путевки моему ребенку
_______________________________________________________________
(фамилия, имя, отчество ребёнка; полная дата рождения)
 в:
_ загородный стационарный оздоровительный лагерь;
_ санаторий;
_ санаторно-оздоровительный лагерь.
Я,_____________________________________________________________

(фамилия, имя, отчество)
даю согласие на использование и обработку моих персональных данных 

с целью оказания мер социальной поддержки по отдыху и оздоровлению ре-
бенка в следующем объеме: 

1) фамилия, имя, отчество; 
2) дата рождения; 
3) адрес места жительства; 
4) серия, номер и дата выдачи паспорта, наименование выдавшего паспорт 

органа (иного документа, удостоверяющего личность)
Срок действия моего согласия считать с момента подписания данного за-

явления: один год.
Отзыв настоящего согласия в случаях, предусмотренных Федеральным 

законом от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных», осу-
ществляется на основании моего заявления, поданного в органы социаль-
ной защиты населения.

Дата _____________ 20____г         Подпись __________________/___________
К заявлению прилагаются следующие документы:

№ 
п/п Наименование документа

№, дата вы-
дачи (для 

справок, ре-
шений)

Дата _____________ 20____г                                   Подпись _________/___________

Приложение № 2
к Административному регламенту «Предоставление путевок в организа-

ции отдыха детей и их оздоровления в учебное время  
(за исключением детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родите-
лей, детей, находящихся  
в трудной жизненной ситуации)»

ФОРМА
УВЕДОМЛЕНИЕ

о приостановлении муниципальной услуги


