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ного органа при личном приеме и по телефону, а также через государствен-
ное бюджетное учреждение Свердловской области «Многофункциональный 
центр предоставления государственных и муниципальных услуг» и его фи-
лиалы (далее – ГБУ СО «МФЦ»). Письменный ответ дается на письменное 
обращение заявителя.

7. Информация о местонахождении, графиках (режиме) работы, номерах 
контактных телефонов, адреса электронной почты и официального сайта 
уполномоченного органа, информация о порядке предоставления муници-
пальной услуги и услуг, которые являются необходимыми и обязательными 
для предоставления муниципальной услуги, размещена в федеральной госу-
дарственной информационной системе «Единый портал государственных и 
муниципальных услуг (функций)» (далее – Единый портал) по адресу https://
www.gosuslugi.ru/, на официальном сайте Арамильского городского округа, 
по адресу https://www.aramilgo.ru/, на официальных сайтах в сети Интернет 
и информационных стендах уполномоченного органа, а также предоставля-
ется непосредственно муниципальными служащими, сотрудниками уполно-
моченного органа при личном приеме, а также по телефону.

Письменные обращения заявителя (в том числе переданные при помощи 
факсимильной и электронной почты) о предоставлении информации рассма-
триваются должностными лицами уполномоченного органа в течение трид-
цати дней со дня регистрации обращения.

Днем регистрации обращения является день его поступления  
в уполномоченный орган.

Информация о месте нахождения, графиках (режиме) работы, номерах 
контактных телефонов ГБУ СО «МФЦ», о порядке предоставления муни-
ципальной услуги и услуг, которые являются необходимыми и обязательны-
ми для предоставления муниципальной услуги, размещена на официальном 
сайте ГБУ СО «МФЦ» в сети Интернет по адресу: https://mfc66.ru/, а также 
предоставляется непосредственно работниками ГБУ СО «МФЦ» при лич-
ном приеме, а также по телефону.

8.  Основными требованиями к информированию заявителей о порядке 
предоставления муниципальной услуги и услуг, которые являются необхо-
димыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, яв-
ляются достоверность предоставляемой информации, четкость в изложении 
информации, полнота информирования.

9. При общении с заявителями (по телефону или лично) муниципальные 
служащие уполномоченного органа должны корректно и внимательно от-
носиться к заявителям, не унижая их чести и достоинства. Устное инфор-
мирование о порядке предоставления муниципальной услуги должно про-
водиться с использованием официально-делового стиля речи. Информиро-
вание заявителей о порядке предоставления муниципальной услуги может 
осуществляться с использованием средств автоинформирования.

Глава 2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

Наименование муниципальной услуги

10. Наименование муниципальной услуги – «Прием заявлений, постановка 
на учет и зачисление детей в образовательные организации, реализующие 
основную образовательную программу дошкольного образования (детские 
сады)». 

Наименование органов и организации, обращение в которые
необходимо для предоставления муниципальной услуги

11.  Муниципальная услуга предоставляется уполномоченным органом в 
части информирования о предоставлении муниципальной услуги, приема 
документов от заявителей, постановки детей на учет, ведения учета, на-
правления в дошкольные организации списков детей и направлений на за-
числение в дошкольные организации для дальнейшего оповещения родите-
лей (законных представителей) и зачисления детей, а также предоставления 
родителям (законным представителям) детей сведений из информационной 
системы.

12. В Арамильском городском округе предоставление муниципальной ус-
луги осуществляется на основании постановления Главы Арамильского го-
родского округа от 15.05.2013 № 547 «Об утверждении перечня муниципаль-
ных услуг, оказываемых органами местного самоуправления Арамильского 
городского округа, предоставление которых осуществляется в том числе в 
государственном бюджетном учреждении Свердловской области «Много-
функциональный центр предоставления государственных и муниципальных 
услуг». 

13.  Предоставление муниципальной услуги в части приема документов  
о постановке на учет для зачисления (перевода) в дошкольную организацию  
и комплектования дошкольных организаций, предоставления заявителям 
сведений из информационной системы осуществляет уполномоченный ор-
ган.

14. Для зачисления ребенка в конкретную дошкольную организацию заяви-
тель обращается непосредственно в дошкольную организацию, в которую 
получено направление.

15.  При предоставлении муниципальной услуги в качестве источников 
получения документов, необходимых для предоставления муниципальной 
услуги, могут принимать участие в рамках межведомственного информа-
ционного взаимодействия: территориальные подразделения Управления по 
вопросам миграции Главного управления Министерства внутренних дел 
Российской Федерации по Свердловской области, Министерства социальной 
политики Свердловской области.

16. Запрещается требовать от заявителя осуществления действий, в том числе 
согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных  
с обращением в иные органы местного самоуправления и организации,  
за исключением получения услуг и получения документов и информации, 
предоставляемых в результате предоставления таких услуг, включенных  
в перечень услуг.

Описание результата предоставления муниципальной услуги

17. Результатом предоставления муниципальной услуги является зачисле-
ние в дошкольные организации или мотивированный отказ в предоставле-
нии муниципальной услуги.

Срок предоставления муниципальной услуги, срок приостановления 
предоставления муниципальной услуги в случае, если возможность 
приостановления предусмотрена законодательством Российской Фе-
дерации и законодательством Свердловской области, срок выдачи 

(направления) документов, являющихся результатом предоставления 
муниципальной услуги

18. Срок предоставления муниципальной услуги:
1) прием заявлений о постановке детей на учет осуществляется в течение 

всего года;
2)  рассмотрение заявления и предоставленных документов о постановке  

на учет осуществляется в течение трех рабочих дней с момента обращения;
3) направление детей для зачисления в дошкольные организации осущест-

вляется в течение всего года при наличии свободных мест.
4) зачисление детей в дошкольные организации осуществляется в течение 

трех рабочих дней после заключения с заявителем договора об образовании.

Нормативные правовые акты, 
регулирующие предоставление муниципальной услуги

19.  Перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставле-
ние муниципальной услуги, с указанием их реквизитов и источников офи-
циального опубликования размещен на официальном сайте Арамильского 
городского округа в сети «Интернет» по адресу: https://www.aramilgo.ru/ и 
на Едином портале https://www.gosuslugi.ru/, а также на информационных 
стендах уполномоченного органа.

Уполномоченный орган обеспечивает размещение и актуализацию перечня 
указанных нормативных правовых актов на официальном сайте Отдела об-
разования Арамильского городского округа в сети «Интернет» и на Едином 
портале. 

Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии 
с законодательством Российской Федерации и законодательством 

Свердловской области для предоставления муниципальной услуги, и 
услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предо-

ставления муниципальной услуги, подлежащих представлению заяви-
телем, способы их получения заявителем, в том числе в электронной 

форме, порядок их представления

20. Для постановки ребенка на учет:
1)  заявление заявителя о предоставлении места ребенку в дошкольной 

организации (в соответствии с макетом интерактивной формы «Заявление  
для направления», установленным в технических требованиях к информа-
ционному взаимодействию и (или) интеграции региональных информацион-
ных систем, указанных в части 14 статьи 98 Федерального закона от 29 дека-
бря 2012 года            № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», 
с формой-концентратором федеральной государственной информационной 
системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функ-
ций)» «Прием заявлений, постановка на учет и зачисление детей в образова-
тельные учреждения, реализующие основную образовательную программу 
дошкольного образования», утвержденных Министерством цифрового раз-
вития, связи и массовых коммуникаций Российской Федерации 07.12.2020 
(далее – технические требования), по форме, предоставленной в приложе-
нии № 1 к настоящему регламенту);

2) копия документа, удостоверяющего личность заявителя; 
3) копия свидетельства о рождении ребенка;
4) в случае, если заявитель не является родителем ребенка, доверенность  

на представление интересов родителей ребенка, оформленную в соответствии  
с законодательством Российской Федерации, или иные документы под-
тверждающие полномочия заявителя действовать интересах ребенка. 

21. Для зачисления ребенка в дошкольную организацию:
1)  заявление заявителя (в соответствии с макетом интерактивной формы 

заявления на зачисление в дошкольную организацию, установленным техни-
ческими требованиями, приложение № 2 к настоящему административному 
регламенту);

2) копия документа, удостоверяющего личность заявителя;
3) копия свидетельства о рождении ребенка; 
4) направление, выданное комиссией по комплектованию дошкольных ор-

ганизаций;
5) в случае, если заявитель не является родителем ребенка, доверенность  

на представление интересов родителей ребенка, оформленную в соответствии  
с законодательством Российской Федерации, или иные документы под-
тверждающие полномочия заявителя действовать интересах ребенка.

22. Иностранные граждане и лица без гражданства все документы пред-
ставляют на русском языке или вместе с заверенным в установленном по-
рядке переводом на русский язык.

23.  Документы, представленные в копиях, представляются вместе  
с оригиналами. В случае представления гражданином нотариально заверен-
ных копий представление оригиналов документов не требуется.

24.  Документы, предусмотренные пунктом 20 настоящего регламента, 
могут быть поданы заявителем в уполномоченный орган лично, либо через 
операторов почтовой связи, либо через Единый портал, либо через ГБУ СО 
«МФЦ».

25.  При подписании заявления и электронного образа каждого докумен-


