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в том числе с использованием Единого портала

80. Порядок осуществления административных процедур (действий)  
по предоставлению муниципальной услуги в электронной форме,  
в том числе с использованием Единого портала включает следующие адми-
нистративные процедуры (действия):

1) представление в установленном порядке информации заявителям  
и обеспечение доступа заявителей к сведениям о муниципальной услуге.

Информация о предоставлении муниципальной услуги размещается  
на Едином портале, а также на официальном сайте Арамильского городского 
округа.

На Едином портале и на официальном сайте Арамильского городского 
округа размещается следующая информация:

исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления 
муниципальной услуги, требования к оформлению указанных документов, а 
также перечень документов, которые заявитель вправе представить по соб-
ственной инициативе; 

круг заявителей; 
срок предоставления муниципальной услуги; 
результаты предоставления муниципальной услуги, порядок представле-

ния документа, являющегося результатом предоставления муниципальной 
услуги; 

размер государственной пошлины, взимаемой за предоставление муници-
пальной услуги (не предусмотрена); 

исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа  
в предоставлении муниципальной услуги; 

о праве заявителя на досудебное (внесудебное) обжалование действий 
(бездействия) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе предоставле-
ния муниципальной услуги; 

формы заявлений (уведомлений, сообщений), используемые при предо-
ставлении муниципальной услуги.

Информация на Едином портале, официальном сайте Арамильского город-
ского округа о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги на 
основании сведений, содержащихся в федеральной государственной инфор-
мационной системе «Федеральный реестр государственных и муниципаль-
ных услуг (функций)», предоставляется заявителю бесплатно. 

Доступ к информации о сроках и порядке предоставления муниципальной 
услуги осуществляется без выполнения заявителем каких-либо требований, в 
том числе без использования программного обеспечения, установка которого 
на технические средства заявителя требует заключения лицензионного или 
иного соглашения с правообладателем программного обеспечения, предус-
матривающего взимание платы, регистрацию или авторизацию заявителя, 
или предоставление им персональных данных;

2) запись на прием в орган, предоставляющий муниципальную услугу,  
для подачи запроса (при реализации технической возможности).

В целях предоставления муниципальной услуги осуществляется прием 
заявителей по предварительной записи. Запись на прием проводится по-
средством Единого портала. Заявителю предоставляется возможность запи-
си в любые свободные для приема дату и время в пределах установленного 
в органе (организации) графика приема заявителей (при реализации техни-
ческой возможности). 

Уполномоченный орган не вправе требовать от заявителя совершения 
иных действий, кроме прохождения идентификации и аутентификации в 
соответствии  
с нормативными правовыми актами Российской Федерации, указания цели 
приема, а также предоставления сведений, необходимых для расчета дли-
тельности временного интервала, который необходимо забронировать для 
приема (при реализации технической возможности);

3) формирование запроса о предоставлении муниципальной услуги  
(при реализации технической возможности).

Формирование запроса заявителем осуществляется посредством запол-
нения электронной формы запроса на Едином портале, официальном сайте 
уполномоченного органа без необходимости дополнительной подачи запро-
са  
в какой-либо иной форме. 

Форматно-логическая проверка сформированного запроса осущест-
вляется автоматически после заполнения заявителем каждого из полей 
электронной формы запроса. При выявлении некорректно заполненного 
поля электронной формы запроса заявитель уведомляется о характере вы-
явленной ошибки и порядке  
ее устранения посредством информационного сообщения непосредственно  
в электронной форме запроса. 

При формировании запроса заявителю обеспечиваются: 
возможность копирования и сохранения запроса и иных документов, ука-

занных в пункте 20 настоящего регламента, необходимых для предоставле-
ния муниципальной услуги; 

возможность заполнения несколькими заявителями одной электронной 
формы запроса при обращении за муниципальными услугами, предполага-
ющими направление совместного запроса несколькими заявителями (опи-
сывается в случае необходимости дополнительно); 

возможность печати на бумажном носителе копии электронной формы 
запроса; 

сохранение ранее введенных в электронную форму запроса значений  
в любой момент по желанию пользователя, в том числе при возникновении 
ошибок ввода и возврате для повторного ввода значений в электронную 
форму запроса; 

заполнение полей электронной формы запроса до начала ввода сведений 
заявителем с использованием сведений, размещенных в федеральной госу-
дарственной информационной системе «Единая система идентификации  
и аутентификации в инфраструктуре, обеспечивающей информационно-
технологическое взаимодействие информационных систем, используемых  
для предоставления муниципальных услуг в электронной форме (далее 

– единая система идентификации и аутентификации), и сведений, опубли-
кованных 
на Едином портале, официальном сайте, в части, касающейся сведений, от-
сутствующих в единой системе идентификации и аутентификации; 

возможность вернуться на любой из этапов заполнения электронной фор-
мы запроса без потери ранее введенной информации; 

возможность доступа заявителя на едином портале или официальном 
сайте  
к ранее поданным им запросам в течение не менее одного года, а также ча-
стично сформированных запросов – в течение не менее 3 месяцев.

Сформированное и подписанное заявление и иные документы, указанные 
пункте 20 настоящего регламента, необходимые для предоставления муни-
ципальной услуги, направляются посредством Единого портала, официаль-
ного сайта уполномоченного органа;

4) прием и регистрация уполномоченным органом документов, необхо-
димых для предоставления услуги (при реализации технической возмож-
ности).

Уполномоченный орган обеспечивает прием документов, необходимых  
для предоставления муниципальной услуги, и регистрацию запроса  
без необходимости повторного представления заявителем таких документов  
на бумажном носителе.

Срок регистрации запроса – 3 рабочих дня.
Предоставление муниципальной услуги начинается с момента приема  

и регистрации ответственным исполнителем электронных документов, не-
обходимых для предоставления муниципальной услуги.

При получении документов в электронной форме в автоматическом режи-
ме осуществляется форматно-логический контроль документов, проверяет-
ся наличие оснований для отказа в приеме документов, указанных в пункте 
34 настоящего регламента, а также осуществляются следующие действия:

при наличии хотя бы одного из указанных оснований ответственный ис-
полнитель, в срок, не превышающий срок предоставления муниципальной 
услуги, подготавливает уведомление о невозможности предоставления 
муниципальной услуги;

при отсутствии указанных оснований заявителю сообщается присвоен-
ный запросу в электронной форме уникальный номер, по которому в соот-
ветствующем разделе Единого портал, официального сайта уполномочен-
ного органа заявителю будет представлена информация о ходе выполнения 
указанного запроса.

Прием и регистрация запроса осуществляются должностным лицом упол-
номоченного органа. 

Статус запроса заявителя в личном кабинете на Едином портале, офици-
альном сайте обновляется до статуса «принято»;

4) оплата государственной пошлины за предоставление муниципальной 
услуги и уплата иных платежей, взимаемых в соответствии с законодатель-
ством Российской Федерации. 

5) получение заявителем сведений о ходе выполнения запроса  
о предоставлении муниципальной услуги (при реализации технической воз-
можности).

Заявитель имеет возможность получения информации о ходе предостав-
ления муниципальной услуги.

Информация о ходе предоставления муниципальной услуги направляется 
заявителю уполномоченным органом в срок, не превышающий одного ра-
бочего дня после завершения выполнения соответствующего действия, на 
адрес электронной почты или с использованием средств Единого портала, 
официального сайта по выбору заявителя.

При предоставлении муниципальной услуги в электронной форме заяви-
телю направляется:

уведомление о записи на прием в орган (организацию) или ГБУ СО 
«МФЦ» (описывается в случае необходимости дополнительно);

уведомление о приеме и регистрации запроса и иных документов, необхо-
димых для предоставления муниципальной услуги (описывается в случае 
необходимости дополнительно);

уведомление о начале процедуры предоставления муниципальной услуги 
(описывается в случае необходимости дополнительно);

уведомление об окончании предоставления муниципальной услуги либо 
мотивированном отказе в приеме документов, необходимых для предо-
ставления муниципальной услуги (описывается в случае необходимости 
дополнительно);

уведомление о факте получения информации, подтверждающей оплату 
муниципальной услуги (описывается в случае необходимости дополнитель-
но);

уведомление о результатах рассмотрения документов, необходимых  
для предоставления муниципальной услуги (описывается в случае необхо-
димости дополнительно);

уведомление о возможности получить результат предоставления муници-
пальной услуги либо мотивированный отказ в предоставлении муниципаль-
ной услуги (описывается в случае необходимости дополнительно);

уведомление о мотивированном отказе в предоставлении муниципальной 
услуги (описывается в случае необходимости дополнительно);

6) взаимодействие органа, предоставляющего муниципальную услугу,  
с иными органами государственной власти, органами местного самоуправ-
ления  
и организациями, участвующими в предоставлении муниципальных услуг, 
в том числе порядок и условия такого взаимодействия:

межведомственное взаимодействие в соответствии с требованиями статьи 
7.2 Федерального закона № 210-ФЗ в ходе предоставления муниципальной 
услуги  
в целях получения документов и информации, находящихся в распоряже-
нии органов, предоставляющих муниципальные услуги, иных государ-
ственных и муниципальных органов и подведомственных им учреждений 
осуществляется в соответствии с пунктом 56 настоящего регламента (при 
реализации технической возможности);


