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Сотрудники Паллиативно-
го отделения Арамильской 
городской больницы рас-
сказали об особенностях 
своей работы 

В Арамильской больни-
це уже шестой год работает 
служба выдачи медицинского 
оборудования паллиативным 
больным. В нее входят те, кто 
закупает медицинскую тех-
нику, оформляет заявки, дого-
воры. И склад, куда привозят, 
хранят и откуда выдают медо-
борудование.

Организована служба Ор-
ганизационно-методическим 
центром помощи взрослым 
Свердловской области.

Всего в области более 20 
тысяч паллиативных пациен-
тов. Но не все они находятся 
в отделениях больниц, часть 
пациентов размещается в до-
машних условиях, ухаживают 
за ними родственники. Чтобы 
больные могли полноценно 
жить им выдают все необходи-
мое оборудование. Это специ-
ализированные кровати, матра-
сы, кресла-каталки, ходунки, 
кислородные концентраторы, 
откашливатели, ингаляторы, 

пульсоксиметры, слюноотсо-
сы, шприцы для промывания, 
питания. А также расходные 
материалы: подгузники, пе-
ленки, перчатки, кислородные 
трубки, катетеры. И еще мно-
гое, многое другое.

Всего в перечне выдаваемых 
изделий более 500-т наимено-
ваний. Все это предоставляется 
бесплатно. Приборы выдают во 
временное пользование, потом 
получатели сдают их обратно 
на склад. Ежемесячно от 70 до 
100 семей, где есть паллиатив-
ные больные получают такое 
медицинское оборудование.

Хранятся медицинские изде-
лия на складе, который занима-
ет большую часть цокольного 
этажа «Арамильской больни-
цы». Медоборудования так 
много, что в два складских по-
мещения оно не входит, часть 
находится в коридорах.

Работают здесь два админи-
стратора – Светлана Кутлуярова 
и Ирина Сурина. Ирина Вита-
льевна несколько лет работала 
в больницах Екатеринбурга 
сестрой-хозяйкой, менеджером 
по закупкам. Когда начали соз-

давать службу выдачи медицин-
ских изделий, ее пригласили на 
работу в Арамильскую больни-
цу. Она работает на складе со 
дня основания.

Светлана Александровна 6 
лет трудилась в больнице се-
кретарем, затем уволилась, 20 
лет проработала в другом ме-
сте, а 3 года назад вернулась, 
теперь она администратор 
склада выдачи.

– Сначала было очень слож-
но, приходилось все записы-
вать, невозможно было запом-
нить название оборудования. 
Надо было разобраться, где и 
как его применяют, – расска-
зывают администраторы.

Нелегкая работа, приходится 
трудиться физически: таскать 
коробки, расставлять на пол-
ки. А еще работать с докумен-
тами, вести учет. Обзванивать 
адресатов, получающих ме-
дицинские изделия. Собирать 
индивидуально для каждого 
пациента комплект необходи-
мых аппаратов. Следить за ис-
правностью приборов, менять 
неисправные на работающие. 
Обрабатывать и проверять 
сданную технику. Выдавать 
средства гигиены.

– Знаете, что самое страш-
ное, – говорят администра-
торы, – не тяжелые коробки, 
не поставки. Это когда обо-
рудование привозят назад. 
Когда все кончается, и ничего 
больше не нужно… Кто-то 
привозит кровати и бросает 
их на улице. Некоторые сдают 
кресла и приборы в ужасном 
состоянии, грязные, страшно 
к ним притрагиваться. А боль-
шинство проявляют благодар-
ность. Люди рассказывают, 
как они ухаживали за своими 
родителями. Как те уходили, 
плачут, вспоминают. Иногда, 
говорят про уход детей. Слу-
шать это невозможно, и не 
слушать нельзя. Человеку нуж-
но выговорится, его не заста-
вишь замолчать. Потом долго 
не можем прийти в себя, вспо-
минаем, переживаем… Эмоци-
онально это очень тяжело… 
Мы ведь и детям после насту-
пления 18 лет выдаем оборудо-
вание… Боль родителей пере-
дается нам… Иногда тяжело 
бывает, но мы понимаем, что 
делаем нужное дело. Мы помо-
гаем людям.

Эксперты оценили уровень 
оказания паллиативной по-
мощи в нашем городе

Как помогают тяжелобольным 
детям и взрослым в Свердловской 
области, оценили федеральные 
эксперты: специалисты социаль-
ного проекта «Регион заботы» 
провели мониторинг паллиатив-
ных отделений в нескольких горо-
дах Свердловской области. В том 
числе, и в Арамили.

– Очень хорошие медсестры, 
просто замечательные, вообще, 
такое отношение к людям, если 
что-то болит, пойдут, всегда 
все сделают. Хорошие врачи. Так 
везде должно быть, – считают 
пациенты Паллиативного отделе-
ния в «АГБ».

Персонал паллиативного от-
деления Арамильской городской 
больницы работает круглосуточ-
но: здесь оказывают помощь тя-
желобольным пациентам. 

– Арамильская городская боль-
ница обеспечена всем необходи-
мым оборудованием, тут у нас 
в респираторном центре на 20 
коек, происходит подбор дыха-
тельной аппаратуры для того, 
чтобы пациенты могли выписы-
ваться домой и находиться дома 
с респираторной поддержкой, – 
говорит главный врач ГАУЗ СО 
Арамильская городская больни-
ца Егор Колобов.

Пациентам, которые нуждают-
ся в постоянной респираторной 

поддержке, индивидуально под-
бирают аппарат ИВЛ. Для этого 
настраивают специальные пара-
метры аппарата: режим, частоту, 
давление, рост и так далее. Также 
рассказывают самим родственни-
кам о том, как нужно управляться 
с прибором. Семьям также выда-
ют все необходимое для ухода на 
дому: откашливатель, кислород-
ный концентратор, слюноотсос, 
специальное кресло и другое 
оборудование. 

– Раз в два месяца к нам вы-
езжают домой реаниматологи. 
Они нам дома меняют трубочку, 
трохестому, а раз в полгода нам 
меняют гастростому – трубоч-
ку для подачи питания, – муж 
Ольги Сергей Барышников.

Организацию помощи тяже-
лобольным детям и взрослым в 
Свердловской области оценили 
эксперты социального проекта 
Народного фронта «Регион забо-
ты». В течение недели они посе-
щали больницы Арамиля, Екате-
ринбурга, Первоуральска, Ревды 
и Верхней Пышмы. По итогам 
мониторинга специалисты назва-
ли Свердловскую область одним 
из лидирующих регионов страны 
в сфере оказания паллиативной 
помощи.

– Мы видим, что служба есть, 
она работает, она работает 
правильно, она стремится до-
биться целей, которые постав-
лены перед ней, она понимает, 
куда двигаться, – отметил глав-

ный внештатный специалист по 
паллиативной помощи детям Де-
партамента здравоохранения го-
рода Москвы Юрий Суханов.

Также эксперты социального 
проекта составили список реко-
мендаций. Ситуацию взяла на 
контроль заместитель губерна-
тора – министр здравоохранения 
Свердловской области Татьяна 
Савинова.

– Я прошу мне наконец марта 
поставить совещание и по каж-
дой позиции, чтобы мы четко 
понимали, какую методическую 
помощь наращивать в первую 
очередь, я понимаю от минз-
драва, минсоца с точки зрения 
трансферотехнологий по уходу и 
так далее, минсоц должен пере-
смотреть перераспределение 
каких-то обязанностей, если по 
уходовым процедурам есть де-
фицит сотрудников и очевидно 
наращивать компетенции, – за-
метила Татьяна Леонидовна.

Мониторинг проводится по по-
ручению президента Владимира 
Путина. Главная цель – соста-
вить объективную картину со-
стояния паллиативной помощи 
в регионах страны. Всего же в 
Свердловской области в особом 
уходе нуждаются более 20 тысяч 
взрослых и больше тысячи детей.
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«Большинство 
проявляют 
благодарность»

Егор Колобов: «Арамильская 
городская больница обеспечена 
всем необходимым оборудованием»
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