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Теперь это – исто-
рия. Массовые со-
циально значимые 
услуги перешли в 
онлайн, и это не 
просто «удобно». 
Это – новая филосо-
фия взаимодействия 
государства и граж-
данина.

Почему это рабо-
тает и почему это 
важно:

• Время – ваша 
главная валюта. 
Оформление зани-
мает минуты, а не 
дни. Сервисы рабо-
тают 24/7, без обе-
дов и выходных.

• Прозрачность на 
каждом шаге. Ста-
тус заявки виден в 
реальном времени. 
Никакого «дело в 

процессе» – толь-
ко четкие сроки, 
push-уведомления и 
понятные инструк-
ции.

• Доступность без 
границ. Живете в 
отдаленном районе, 
имеете ограничен-
ную мобильность 
или просто цените 
комфорт? Электрон-
ный формат стирает 
географические и 
физические ограни-
чения.

• Меньше ошибок 
– больше уверен-
ности. Автомати-
ческая валидация 
данных, встроен-
ные подсказки и за-
щищенные каналы 
передачи информа-
ции делают процесс 

точным и безопас-
ным.

• Государство 
фокусируется на 
людях. Снижение 
бумажного доку-
ментооборота вы-
свобождает ре-
сурсы, которые 
направляются на 
реальную помощь: 
медицину, образо-
вание, поддержку 
семей и уязвимых 
категорий.

Цифровизация – 
это не про «замену 
людей алгоритма-
ми». Это про то, 
чтобы система ра-
ботала на человека, 
а не наоборот.

А вы уже переш-
ли на электронный 
формат получения 
социально значи-
мых услуг? Что по-
нравилось, а чего не 
хватает? Делитесь 
опытом в коммента-
риях!

Цифровая забота:  
как электронные 
услуги меняют 
нашу жизнь

Полезно знать

По данным исследо-
ваний, каждый четвер-
тый работник в России 
занят в неформальном 
секторе экономики. 
Миллионы граждан 
трудятся без социаль-
ного обеспечения и 
правовой защиты.

Ключевые риски для 
работников:

1. Отсутствие пенси-
онных прав

Неформальная за-
нятость не предпо-
лагает отчислений в 
Пенсионный фонд, что 
приводит к формиро-
ванию минимальной 
пенсии или ее полному 
отсутствию.

2. Отсутствие соци-
альных гарантий

Работники лишены 
права на оплачивае-

мый больничный, еже-
годный отпуск, посо-
бия по беременности 
и родам, выплат при 
сокращении.

3. Ограничения в по-
лучении финансовых 
услуг

Банки отказывают 
в выдаче кредитов и 
ипотеки лицам, не 
имеющим подтверж-
денного официального 
дохода.

4. Отсутствие трудо-
вого стажа

Периоды работы не 
фиксируются в трудо-
вой книжке, что не-
гативно влияет на ка-
рьерные перспективы 
и расчет будущих со-
циальных выплат.

5. Правовая незащи-
щенность

При возникнове-
нии трудовых спо-
ров работник не 
может обратиться 
в контролирующие 
органы за защитой 
своих прав, так как 
фактически его тру-
доустройство не за-
фиксировано.

Риски для работода-
телей:

– Административ-
ные штрафы до 100 
000 рублей за каждого 
неоформленного ра-
ботника;

– Доначисление на-
логов и страховых 
взносов;

– Блокировка бан-
ковских счетов;

– Уголовная ответ-
ственность при круп-
ных нарушениях.

Рекомендации для 
работников:

• Настаивайте на за-
ключении трудового 
договора;

• Рассмотрите воз-
можность оформления 

самозанятости или 
ИП;

• Обратитесь в Госу-
дарственную инспек-
цию труда за консуль-
тацией;

• Помните: трудовые 
права защищены зако-
нодательством.

Рекомендации для 
работодателей:

• Легализуйте трудо-
вые отношения с пер-
соналом;

• Проведите аудит 
кадровой документа-
ции;

Используйте легаль-
ные оптимизационные 
механизмы (аутсор-
синг, ГПХ, самозаня-
тые).

Легальная занятость 
– основа стабильного 
экономического раз-
вития и социальной 
защищенности граж-
дан. Переход к офи-
циальным трудовым 
отношениям выгоден 
всем участникам рын-
ка труда.

Неформальная занятость: 
анализ рисков и последствий

Помните, как раньше для оформления 
пособия, записи к врачу, получения 
справки или подачи заявления на мат-
капитал приходилось отпрашиваться с 
работы, собирать папку документов и 
стоять в очередях?

Неформальная занятость остается одной 
из актуальных проблем современного рын-
ка труда. Отсутствие трудового договора и 
официальной регистрации трудовых от-
ношений создает серьезные риски как для 
работников, так и для работодателей.


